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KALITE POLITIKASI

Kalite Politikasi

DataSafe Arsiv Yonetimi Hizmetleri Ticaret A.S.’nin ve DataSafe Storage Limited
Ingiltere’nin kalite politikasi, ‘MUSTERI IHTIYACLARINA UYGUN’ hizmetleri
verebilmek ilkesine kesin bagliliktir.

Tanimlanan kosullar1 ve miisteri beklentilerini siirekli olarak yerine getirebilmek icgin,
Ingiltere’deki firmamiz yillarin tecriibesi ile ISO 9001:2000 in standartlarina uygun bir
kalite sistemi kurmustur.

Kalite giivence sistemimiz bir biitiin oldugundan dolayi, tiim personel asagidaki
hedefler dogrultusunda ¢alismaktadir;

e Kalite diizeyinin siirekli gelistirilmesi ve her zaman miisterilere DataSafe’in
kalitesine yakisacak sekilde hizmet etmek,

e Sirket kalite el kitabinda agiklanan yontemlerin hedefler dogrultusunda yerine
getirilmelerini saglamak,

e Kisisel gorevlerin gerektigi gibi yerine getirilebilmesi i¢in zamaninda ve etkin
bir sekilde onlemleri almak

Asagidaki islemlerin yapilmas: halinde bu kalite sisteminin DataSafe Firmalar
bilinyesinde tiim diizeylerde tamamiyla anlagildigi, gerceklestirildigi ve strdiirildigi
kabul edilecektir:

e Kalite sistemine baslarken kisisel bir kopyanin verilmesi,
o Siirekli kalite denetlemeleri ve periyodik yonetim gézden gecirmeleri
e Yeni baglayanlar i¢in intibak egitimi
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